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	Stage de GOIE

	Nature des tâches demandées

	· Facturation de bon de livraison 
· Rentrer les produits dans le système informatique de l’entreprise (faire les réapprovisionnements)
· Récupérer commande client
· Saisit de la commande du navire dans le système Chevron
· Envoie à l’agent de livraison Chevron la commande à livrer à Panama
· [bookmark: _GoBack]Envoi de mail aux clients en anglais
· 


	Liste des documents utilisés

	· Factures
· Commandes 


	Outils utilisés

	· Excel
· Portail de l’entreprise
· Gmail


	Résultats obtenus

	· Commande achevée

	Difficultés rencontrées
	
· Comprendre tous les mécanismes

	Moyens à mettre en œuvre pour s’améliorer
	· Poser des questions afin de comprendre un maximum de choses





